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OBJETIVO:

Desarrollar profesionistas en la metodologia Seis
Sigma (DMAIC) con las herramientas de solucién
de problemas y estadisticas necesarias, que
serviran para mejo- rar procesos con
problematicas en proyectos de ahorros de costos.

GREEN BELT:

Ayuda con la recopilacion de datos y el analisis de
proyectos de un Black Belt. Adquiere
herramientas estadisticas para la realizacion de
proyectos donde la mitad de la jornada laboral la
dedica a sus actividades relacionadas con su
puesto y la otra mitad a realizar proyectos de
mejora. Lidera proyectos de Green Belts o equipos
de trabajo.

DIRIGIDO A:

Personas relacionadas con procesos productivos,
administrativos y de servicios que desean conocer
y/o desarrollar sus habilidades para mejorar sus
procesos de manera eficiente.

CONOCIMIENTOS BASICOS PREVIOS

Estadistica, Lean Manufacturing, Solucién de
Problemas.

DURACION:

96 horas (Distribuidas en horas teoricas y
practicas).

TEMARIO:

Médulo 1

1.1 Introduccion a la metodologia Lean Sigma.
1.2 Enfoque y definicion de proyecto.

1.3 Identificacion de desperdicios.

1.4 Kaizen.Trabajo estandar, teoria de
restricciones.

1.5 Mapa de procesos.

1.6 El Poder de los Datos.

1.7 Datos Variables.

1.8 Datos de Atributos.

1.9 Estudio de Tiempo del Proceso.

1.10 Costo por Baja Calidad.

1.11 Pensamiento Estadistico y Graficas de
Control.

1.12 Capacidad del Proceso.

1.13 Planeacion de recoleccion de datos.
1.14 Diagrama de Pareto.

1.15 Analisis del sistema de medicion.

Modulo 2

2.1 Analisis de Causa y Efecto.

2.2 AMEF (Analisis de Modo y Efecto de Falla).
2.3 Estimaciones e Intervalos de Confianza.
2.4 Analisis de Varianza.
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2.5 Correlacion y Regresion.
2.6 Plan de Administracion del Proyecto.

Modulo 3

3.1 Regresion multiple y polinomial.

3.2 Diseno de experimentos basico.

3.3 Determinacion de soluciones.

3.4 Planes de control.

3.5 Graficas de control para datos variables.
3.6 Graficas de control para datos de atributos.
3.7 Despliegue de la funcion de calidad.
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