
• Mapeo de procesos

• El enfoque a procesos

• Revisión de la Especi�cación Técnica

• Principios de Gestión de Calidad

• Elementos Críticos

• Pensamiento basado en riesgos

• Análisis FODA

• Identi�cación de partes interesadas

• Herramientas para análisis de riesgos

• Compromiso ejecutivo

• Plan de Acción

• Conclusiones

 

 

ESQUEMA DE LA NORMA lATF:16949:2016
PARA STAFF GERENCiAL

Objetivo: Obtener las competencias necesa- rias 
para comprender las responsabilidades de la Alta 
Dirección para lograr el funcionamiento e�caz del 
Sistema de Gestión de Calidad bajo la norma IATF 
16949:2016.

Dirigido a:
Personal de la alta gerencia, directi- vos, gerentes de 
departamento, representan- tes de la dirección y 
personal responsable del Sistema de Gestión de la 
Calidad.

Duración:
8 Horas.

Temario:
Competencias a adquirir:
1) Entendimiento general de IATF 16949:2016 y sus 

princi- pales cambios

2) Entendimiento de los requisitos de la sección 4: 

Contexto

de la organización

3) Entendimiento de los requisitos de la sección 5: 

Lideraz- go

4) Entendimiento del apartado 9.3 Revisión por la 

direc- ción.

5) Entendimiento del enfoque a procesos

6) Entendimiento del pensamiento basado en riesgos

7) Entendimiento de las herramientas para el análisis 

de riesgos

CONTENIDO

• Entendimiento general de IATF 16949:2016 y sus 

princi- pales cambios

• Identi�cación de responsabilidades de la Alta 

Gerencia

• Requisitos de la sección 4: Contexto de la 

organización

• Requisitos de la sección 5: Liderazgo

• Requisitos del apartado 9.3 Revisión por la dirección
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