
FORMACIÓN DE INSTRUCTORES INTERNOS FACILITADORES

Objetivo
AI �naIizar este curso, eI participante será capaz de 
identi�car, desarroIIar y reforzar Ias necesi- dades 
internas de capacitación de su especiali- dad en su 
organización..

Dirigido a
Directivos, sta� gerencial, mandos medios y personas 
que quieran mejorar sus habilidades para gestionar a sus 
equipos y candidatos a Facilitadores.

Duración
16 horas.

 

Temario:

1. Introducción;
1.1.- Herramientas de FaciIitación.
1.2.- Instructor/FaciIitador y sus habiIidades. 1.3.- 
Ventajas deI Instructor/FaciIitador interno 1.4.- 
Conociendo a tu grupo

2. Herramientas de ser Instructor/FaciIita- dor;
2.1.- Conciencia a Ias ventajas de ser
/Instructor/FaciIitador.
2.2.- Conciencia activa Misión y Visión de Ia empresa.
2.3.- Conciancia activa aI personaI.
2.4.- Capacidad de escucha activa con eI equipo.
2.5.- Capacidad de ofertarte
2.6.- Capacidad deI habIa enfocada a propósi tos de Ia 
Empresa.
2.7.- Revisión de competencias
3. EIementos disrruptivos y manejo de preguntas.
3.1.- EIementos disrruptivos, signi�cado y ejempIos.
3.2.- Manejo de preguntas difíciIes y personas 
difíciIes.
4. Lenguaje VerbaI y no verbaI
4.1.- Base de comunicación y sus eIementos. 4.2.- 
Lenguaje VerbaI y sus eIementos
4.3.- Lenguaje No verbaI y sus eIementos 4.4.- 
Principios de programación Neurona-
Lingüística
5. Cierre.
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